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第一章  产品简介

1.1   概述

            HT-DVR2000-RVSC-DS数据服务系统由BS服务器、数据更新服务器软件和RVSC视频监控服务器组成。

一个系统只要安装一台BS服务器，BS服务器嵌入IE浏览、设置和管理软件，用户只要下载插件，在IE浏览器输入BS管理服务器的IP地址或域名就可以按照各自区域和角色权限，通过IE浏览器对BS管理服务器进行设置、管理。
BS管理服务器同时作为流媒体服务器，采用流媒体分布式集群技术，同时支持流转发路由功能。视频访问通过流媒体转发服务器进行转发，使得该视频服务器的视频服务只占用一个通道，保证视频流的有效传输，方便大型联网监控系统中多用户并发访问。

数据更新服务器软件是RVSC视频监控软件连接BS服务器的桥梁，RVSC视频监控软件通过数据更新服务器软件和BS服务器连接前端的视频主机，进行监控。

数据更新服务器软件可与BS服务器同机运行，也可与RVSC视频监控软件同机运行；整个系统可安装一套数据更新服务器软件也可安装多套软件运行。

1.2   功能特点
· 统一用户管理：网络用户集中管理，包括权限分配、角色管理、网络用户认证；

· 统一各视频主机资源管理，如IP地址、主机类型、名称、主机资源等；
· 多层流媒体代理转发：采用流媒体分布式集群技术多级级联、保证视频流的有效传输，解决用户前端带宽不足或多用户并发访问问题，同时支持流转发路由功能
· 视频主机远程设置：远程直接对视频服务器全部系统参数进行配置，包括设备名称修改，网络配置，图像质量参数，制定录像计划，设置移动侦测，数据接口配置，报警输入和输出配置等；

· 网络用户操作日志：详细记录网络用户IP地址、登录时间、注销时间、操作时间、操作内容、访问主机、访问通道等；

· 支持网络连接数限制，防止网络资源的无限使用、避免蜂拥连接现象、保证系统稳定运行；

· 用户历史查看记录查询，方便用户快速查询历史操作记录，快速返回事件现场，内容包含今天，昨天，最近一周，最近10次等连接信息。

· 在线用户连接信息与控制：实时查看在线用户的连接信息，IP地址，主机名，连接视频主机，连接时长，上/下传流量等，有权限的系统管理员还可以对可疑连接进行强行断开控制；

· 网络安全管理：支持系统管理MAC/IP地址过滤，防止在未经允许的电脑上登录系统，同时可以监控服务器的服务健康状态、当前在线用户数、用户连接状态等、当前被过滤或阻挡的网站访问信息、网络利用率等；

· 自适应网络流量控制，根据一定的策略，控制网络数据流量，在网络带宽不足的情况下，保证重要数据的传输；

· 登录时段控制，每个角色都可设定一登录时段，用于控制用户登录系统时间范围；

· 区域设置：通过区域设置管理各区域、各监控点视频主机和视频通道；
· 数据库备份：数据库自动备份时间和周期设置；

· 浏览监控：按设置权限远程多画面视频浏览；

· 云台控制、录像、监听、发话、抓拍、放大、缩小、字幕叠加、录像存盘设置

· 录像回放：远程视频主机录像文件下载后回放、直接回放远程视频主机录像文件

· 器材管理：各监控点器材型号、安装日期、维保年限、过保状态统计管理

第2章 BS服务器
2.1   概述
作为流媒体服务器和管理服务器，BS 服务器嵌入IE浏览、设置和管理软件，用户可以通过IE浏览器对BS服务器进行设置、管理和浏览图像，但在使用IE之前要下载插件。下载插件前应先改变IE浏览器的设置，以便自动下载插件。
本说明的编写仅涉及DS数据服务系统部分，其他请参阅BS说明书。
2.2   IE设置
在桌面上右键点击IE图标，选择“属性”，进入后选择“安全”项，如图2.1。
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图2.1：IE属性安全设置

选择“自定义级别”进入“ActiveX控件和插件”设置，如图2.2。
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图2.2：  ActiveX控件和插件设置

启用“对标记为可安全执行脚本的ActiveX控件执行脚本”、“对没有标记为安全的ActiveX控件进行初始化和脚本运行”和“下载未签名的ActiveX控件”三项，这样在进入IE浏览和设置时就会自动下载所需的插件。

下载IE控件过程中会弹出安全警告，只需点击“安装”即可成功安装系统软件的IE控件，如图。为系统安全起见，一旦能进入IE，就意味着插件已下载，可恢复这三项IE安全设置。
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图2.3： 安全警告
2.3   登录

在IE地址栏输入BS服务器的IP地址，如http://192.168.1.2/ht，弹出登录页面（如图2.4）。

在“工号”栏输入用户名，密码栏输入密码，点“登录”就可进入BS服务器界面。系统默认工号为“system”，密码为“123456”。
系统栏有“系统设置管理”、“设备管理系统”和“RVSC管理系统”三个选项，用户可选择直接登录页面。
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图2.4：登录

2.4   用户注册

未注册的用户请选择“用户注册”进入注册页面注册，如图2.5。

请按要求详细填写注册表，其中用户编号、用户姓名和密码是必填的，所属地区必须正确的选择你所在地区的网点，并且验证码必须和右边图片一样（不区分大小写）。填写完毕后按注册即可，注册成功后，请等待管理员审核、授权，只有管理员审核通过了才可以正常登录系统。
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图2.5：用户注册

2.5   进入主界面
如选择“系统设置管理”登录系统，登录后进入“系统设置”界面如图，上方有“设备管理”和“RVSC”两个按钮；接下有“用户管理”、“角色权限”、“组别地区”、“RVSC总控”和“系统设置”5个按钮；左边栏为地区树状结构，中间为“系统公告”，显示系统管理员发给该用户的消息，右边栏为登录用户的信息，包括工号、角色、登入IP地址、登入地点以及登入时间。
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图2.6：系统设置页面

2.6   系统设置
“系统设置”中有“用户管理”、“角色权限”、“组别地区”、“RVSC总控”和“系统设置”五个设置项。

2.6.1  用户管理-用户设置
选择“用户管理”，进入页面。“用户管理”包括“在线用户”、“用户设置”、“登陆时间”、“MAC管理”、“用户审核”和“个人资料”七个设置项。
选择“用户设置”，进入页面如图。用户只有在登录页面注册，并通过审核才会出现在列表中，以进行进一步的设置。
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图2.7：用户设置

用户可根据“工号”、“姓名”、“性别”、“电话”、“地址”、“区域”、“角色”等查询用户登录情况并打印列表，点击“工号”或“姓名”可查询该用户的注册、登录信息。

· 点“RVSC权限”进入权限设置，设置用户在RVSC监控中的操作控制权限，页面如图：
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图2.8：RVSC权限设置
· 点[image: image10.jpg]


，进入页面，选择设置角色如图：
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图2.9：角色设置

· 点“删除”，删除用户。
2.6.2  角色权限
2.6.2.1  角色管理
“系统设置”页面选择“角色权限”进入页面如图2.10，“角色权限”包括“角色管理”、“模块权限”、“视频权限”和“设备权限”等四个设置项。点“添加角色”进入页面如图2.11，添加新角色。
· 输入角色名称、角色说明

· 输入排序号，数值越大，在列表中的排列越靠前

· 选择所属区域
[image: image12.jpg]APER AR HBIRK
Q@ memm B AFRR

BT NS, SRR S TR E.

REFS  BART AEEE e
38 1 HFEER
39 0 BHEER

RVSCEE
RERR

AEEE
wF
B

REERE

B
@i ERIUR VAR B
@i IR VAR B

© Fmaa

DA




图2.10：角色管理
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图2.11：添加角色

2.6.2.2  模块权限
在“角色管理”操作栏或上面设置标题选择“模块权限”进入设置页面，勾选该角色可在BS系统各功能模块的设置权限，如图：
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图2.12：模块权限

2.6.2.3  视频权限
在“角色管理”操作栏或上面设置标题选择“视频权限”进入设置页面，勾选该角色进入BS系统RVSC视频操作的各项权限，只有赋予权限才能在RVSC软件或BS系统RVSC视频中操作的权限。
· 选择页面控制

· 在浏览、回放、下载标题下勾选启用，并点“通道”进入主机通道栏进行设置

· 勾选设置，允许对该主机进行设置
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图2.13：视频权限

2.6.3  RVSC总控
选择“RVSC总控”，进入“RVSC设置”页面，对RVSC软件进行设置，如图：
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图2.14：RVSC设置

点“添加RVSC”，进入页面如图2.15，添加RVSC配置。完成配置后RVSC软件登录BS时将自动转到RVSC软件中。配置说明请参考RVSC软件配置。
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图2.15：RVSC配置
2.7   系统设置-系统参数
点“系统设置”，进入“系统参数”页面。设置代理服务器、日志、备份和存储目录，如图2.16：
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图2.16：系统参数

2.8   设备管理
从登录页面选择“设备管理系统”或在“系统设置”页面选择“设备管理”进入设置页面。
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图2.17：系统主界面
2.8.1  主机设置
进入“设备管理系统”页面的“主机设置”，如图：
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图2.18：设备管理系统界面

· 点主机编号可查看主机各通道

· 点[image: image21.jpg]


获取通道

· 点“报警手机”输入接收短信报警的手机号

· 点“编辑”进入“添加/删除”界面，编辑主机信息

· 点“添加”进入“视频主机添加/修改”界面，输入视频主机相关信息，如图：
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图2.19：视频主机添加/修改界面
· 输入主机编号
· 选择主机类别

· 选择主机类型：请正确选择各个品牌、型号的视频主机，否则连接不上

· 连接类型：选择直接连接或通过代理服务器连接

· 登记类型：选择是否经注册服务器连接

· 可用状态：选择设备状态

· 网络类型/网络协议：根据网络选择

· 码流方式：选择主码流或次码流

· 连接校时：是否启用连接自动校时

· 所属区域：选择设备所属区域
· 主机名胜：输入主机名称

· 主机地址：输入主机IP地址

· 端口：输入主机端口号

· 用户名/密码：输入访问食品主机所需的用户名/密码

· 云台用户名/密码：输入登录云台用户名/密码，以便登录控制云台
2.8.2  通道列表
选择“通道列表”，进入列表界面，界面依次显示全部视频主机全部通道情况，如图：
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图2.20：通道列表
2.8.3  视频查看
选择“视频查看”，进入查看界面，界面依次显示全部视频主机全部通道，如图：
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图2.21：视频查看

· 点击[image: image25.jpg]


，查看该通道视频图像，如图：
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图2.22：视频查看

第3章 数据更新服务器软件
3.1   概述
数据更新服务器软件是RVSC视频监控软件连接BS服务器的桥梁，RVSC视频监控软件通过数据更新服务器软件和BS服务器连接前端的视频主机，进行监控。

数据更新服务器软件可与BS服务器同机运行，也可与RVSC视频监控软件同机运行；整个系统可安装一套数据更新服务器软件也可安装多套软件运行。

3.2   系统设置
运行软件，进入“连接状态”界面，选择“系统设置”界面如图：
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图3.1：系统设置

· 网络设置：输入监听端口号，系统默认端口是：19009，请勿随意更改

· 访问控制：输入访问控制的用户名/密码，RVSC软件访问本软件时须输入于此相同的用户名/密码，才能访问本软件。
· 底层红字显示服务器运行状态和当前时间

3.3   数据库设置
点“数据库设置”进入设置界面，如图3.2。
· 服务器地址：输入BS服务器的IP地址

· 数据库名称：BS服务器数据库名称

· 数据库用户/密码：输入登陆BS数据库的用户名/密码，用户名密码在BS服务器软件web.config文件仲中配置。
· 测试连接：点“测试连接”，系统将提示连接状态
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图3.2：数据库设置
3.4 连接状态
当有RVSC软件连接数据更新服务器时，数据更新服务器将显示所有RVSC端的连接信息，点“连接状态”，显示信息如图3.3：
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图3.3：连接状态

3.5   日志信息
点“日志信息”，可查看数据更新服务器日志信息，如图3.4：
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图3.4：日志信息
3.6   系统信息
“系统信息”显示数据更新服务器程序版本信息、RVSC服务器地址、端口、启动时间、BS数据库信息和公司信息，如图3.5：
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图3.5：系统信息
第4章  RVSC视频监控软件
4.1   概述
RVSC视频监控软件通过数据更新服务器软件连接BS服务器，按照在BS服务器上配置的注册并通过审核的用户权限查看设置和视频图像。

4.2   主界面
4.2.1  进入主界面
安装完软件，双击桌面图标，进入主界面如图：
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图4.1：主界面
4.2.2  登录、注销、退出

进入系统后应进行登录方能进行操作、设置。在主界面点击“登录”进入对话框。输入操作员/口令。操作员和口令应与在BS系统注册并通过审核的用户名/密码一致。

初次登陆，应点“高级”，展开登录界面，输入数据更新服务器软件所在的IP地址和端口号，输入数据更新服务器“系统设置”中“访问控制”设置的用户名/密码，如图4.2。

操作员登录RVSC系统需要一点时间，系统自动将用户在BS服务器中的设置、权限导入，用户可在RVSC中查看，如欲修改，请在BS中进行修改。
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图4.2：登录
4.2.3  系统信息

右上方显示系统当前日期、时间、操作用户、登录时间、监听和发话通道，如图4.3所示。
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图4.3：系统信息

4.2.4  组定义

HT-DVR2000-RVSC监控系统可以将不同视频服务器中任意摄像机组成连接组进行监视，并通过手动选择进行切换，也可通过控制面板选择自动切换。点击[image: image35.jpg]


按钮可折叠、展开定义组的窗口，选择连接组进行监控，如图4.4：
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图4.4：组定义
4.2.5  报警、信息栏

界面左下角“报警”栏显示报警信息，“信息”栏备用，如图4.5。
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图4.5：报警信息

4.2.6  画面分割

根据BS设置用户权限。可选择1/4/6/7/8/9/16或36画面显示，选择的按钮为红色，无选择为蓝色，图4.6为选择4画面显示。

[image: image38.jpg]o~
©e
®-

°=2
@
o=

| R ®




图4.6：画面分割

4.2.7  监视、录像
点击监视栏按钮选择显示通道，点击录像栏按钮选择录像通道，显示红色者为工作状态，如图4.7：
[image: image39.jpg]0000000060606 «-16 Hi
©0666606 666 «19-3 Hlk

eeeeveee
1234567 1011 12 13 14 15 16 17 18
606060606806
e0e60660686
U 2s 4 5 6 101112 13 14 15 16 17 18
pP0O0OOOO

86
00000066066 «I-16 HRE
Y 666066066 «9-36 BRE





图4.7：监视、录像

4.2.8  控制面板

系统的大部分设置与操作都通过控制面板上的按钮实现，点击[image: image40.jpg]


和[image: image41.jpg]


折叠和展开控制面板以选择按钮进行操作。 
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图4.8：展开控制面板

4.3  控制面板功能和配置
4.3.1  视频服务器
点“视频服务器”按钮可进入查看视频服务器的情况，增加/删除可查看的视频服务器、视频通道权限可在BS中的“视频权限”中进行设置。
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图4.9：视频服务器

4.3.2  操作员设置

点“操作员设置”按钮可进入界面，查看操作员权限，点“服务器”，进入可查看的服务器，点“摄像机”进入可查看的摄像机。
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图4.10：操作员设置
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图4.11：可查看的服务器
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图4.12：可查看的摄像机

4.3.3  选项设置
点“选项设置”按钮可进入界面，查看选项设置情况，如欲进行设置，请在2.6.3中BS系统的“RVSC配置”中进行设置。
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图4.13：选项设置

录像盘：用户可选择录像文件存放的盘符。一般情况下，C 盘为系统盘，为了保证系统能正常稳定的运行，建议不采用C盘做为录像文件的存放盘。

1、 灯光控制通信端口： RVSC 远程视频综合监控中心可通过电脑的COM口，连接灯光控制模块控制灯光，注意COM口的选择不能与其他设备冲突。
2、 通信超时重试时间间隔：选择网络通讯中断重连时间间隔，默认为30秒。
3、 录像文件持续时间：设定一个录像文件的录制时间，默认为15分钟。
4、 启用地图远程功能：地图综合版应启用本功能。
处理警情：启用时如出现警情，在监控界面处理警情；不启用时，通过地图功能处理警情。

5、 状态保留：启用后，重登录系统时，系统仍保留上一次退出的设置状态。

接收报警信息：启用后，系统方能接收报警信息。

6、 处警方式：报警设置中如无设置，系统默认按此设置执行。选择“前端撤警”时，中心仅记录前端的报警、处警信息，无需处警；选择“中心处警”时，前端处警后中心还需处警确认。

7、 网上注册服务器IP（仅支持恒通DVR2000视频主机）：输入网上注册服务器的IP地址或域名，并在新增视频服务器对话框中启用“注册”。

8、 视频代理服务器/端口：现一台DVR主机最多只能连接32路通道，当多台远程同时连接时，连接数将不够用，并且带宽也是非常有限的；为了减轻前端DVR主机的工作负荷充分利用网络带宽，新增代理服务器功能，可将DVR主机的音视频数据，通过代理传发到其它远程中心主机。

A、在“视频服务器”中添加主机，并启用代理功能；

B、在“操作员设置”，将主机名称打勾，如果有设置用户名密码，须输入用户名密码；

C、在“选项设置”中，添加代理服务器的IP地址，及相应的端口号；
9、 SMS控制通讯口：中心接收到报警和撤警信息时可用短信通知，选择连接GSM设备的COM口。

    A、COM口连接GSM设备；

    B、插入SIM卡，并打开设备电源；

C、运行HT-DVR2000-RVSC监控系统并选择连接GSM设备的COM口，注意不与灯光控制冲突。

D、输入短信中心号码，号码前应有国家代码，如8613800595500,86为中国代码，余为泉州短消息中心号码。

E、 启用“手机短消息通知”。

10、短消息中心号码：输入本地区短信中心号码。

11、启用外部云台键盘：HT-DVR2000-RVSC支持外部云台键盘控制，可在显示通道点右键选择“云台控制”进入控制界面，此时可在界面进行控制，如在COM口连接控制键盘并启用，也可用键盘控制。点“高级”可进入设置对话框如图4.14。
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图4.14：云台键盘设置
A、选择连接设备的COM口，不得与其他设备冲突；

B、波特率/数据位/停止位/奇偶校验位：系统默认波特率9600，数据位8，停止位1，奇偶校验None。

C、 选择云台键盘协议。

12、关注服务器/端口/区域码：监控过程中如发现有特别需要关注的事件，值班员可记录起来并存储在其他服务器中。请输入服务器的IP地址或域名，区域码输入国内电话区号。

13、启用信息验证端口：HT-DVR2000-RVSC远程视频综合监控中心软件可以连接几个分控软件，同时监控。启用分控软件时要同时启用信息验证端口。
    报警时
· 自动监听、发话：报警时，自动开启远程监听、远程发话功能。

· 暂停同一地址连接：报警时，暂停同一IP地址的视频连接,只弹出报警时的监视画面。

· 手机短信通知：使用报警手机短信通知要启用此功能。
· 断开之前报警连接：接收报警时是否断开之前的报警视频，而显示当前的报警连接。

· 报警画面循环显示：选择报警的图像循环显示，

· 播放报警音时不播放其他报警音：启用时切断前报警音，只播放当前报警音。

· 整播放每个报警音：启用时每个报警音都会完整播放，
· 接警不显示视频：启用时只显示报警信息，不显示视频图像。
其他设置：点“其他设置”进入界面如图：
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图4.15：其他设置

· 界面区域设置：对显示区域进行相关设置

· 其他设置：对门禁、总控服务器、转发服务器、SMS、接警进行相关设置
· 对讲设置：对网络对讲系统进行相关设置

· 报警时间：对报警时间进行设置，仅接收时间段内报警信息。

对讲设置：点“对讲设置”，查看对讲设置情况如图：
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图4.16：对讲设置

4.3.4  报警设置

当远程服务端报警时，系统就会自动弹出此路摄像机的画面，并联动其它报警设备；为了便于确认报警的摄像机和进行智能管理，可对各路摄像机进行报警设置。
单击控制面板中的“报警设置”按钮，弹出“报警设置”对话框如图4.17，按如下步骤设置：
1、新增报警组：右键点“报警组”，选择“新增报警组”增加报警组，如图：
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图4.17: 新增报警组
2．选择报警组
3、选择可查看的视频服务器

4、选择摄像机

5、点添加记录

6、显示摄像机列表

7、可重复3～5步骤添加其他服务器摄像机到一个报警组
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图4.18：添加报警组摄像机

8、 报警摄像机设置：在报警摄像机列表中鼠标右键单击摄像机记录，可对摄像机的报警功能进行设置如图4.19。

· 警种类型：警种类型选择为“正常”，当前端主机报警时，监控中心将不会弹出报警处理窗口；如前端为特殊报警如紧急报警按钮应选择为“报警”，报警时监控中心会弹出报警处理的窗口，让监控中心的人员予以确认处理。

· 处警方式：设置报警远传到监控中心的信息是由“前端处警”或是“中心处警”。如果设置为“前端处警”，在前端主机报警时，监控中心只记录前端的报警及处理的信息，不对报警信息进行确认处理。如果设置为中心处警，在前端主机报警或是处理报警后，监控中心需再对警情进行确认及判断处理。

· 删除记录：删除报警摄像机记录。

· 清空：清空摄像机列表。

· 触发：默认摄像机的报警状态为“关联”，设置为“触发”时，摄像机一报警，将使所有设置“关联”的摄像机报警；而设置“关联”的摄像机报警时，只有该路报警，不会触发其它摄像机报警。

· 监视/录像：设置在报警状态中，是否监视、录像。
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图4.19：摄像机设置
4.3.5  巡更设置

为了更好的对远程监控进行管理，可设置对服务端的摄像机在规定的时间内自动巡视、录像，以便事后回放巡查。

· 添加巡更记录：点击控制面板的“巡更设置”按钮，弹出“巡更设定”窗口。在“服务器摄像机列表”中，依次打开“服务器/摄像机”前的“+”号，可以展开下一级菜单。选中要设置巡更的摄像机，在“巡更列表”中的空白位置单击鼠标右键，弹出功能菜单，如图4.20所示； 选择“新增记录”打开，弹出“新增记录”的设置菜单；在“新增记录”的菜单中，按具体的时间设置巡更的时间如图4.21。
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图4.20：新增记录
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图4.21：新增记录2

· 修改巡更记录：添加完摄像机的巡更记录后，右键点击记录，可在弹出菜单中，选择对巡更记录的修改和删除等操作如图4.22。
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图4.22：修改巡更记录
4.3.6  网络线路检测及故障报警

HT-DVR2000-RVSC远程视频综合监控中心可检测前端视频服务器的网络线路，故障时响报警声提醒值班员注意。

点击控制面板中的“网络线路”进入设置界面；

· 在界面中选择服务器，选择是否启用报警声

· 设置以小时为单位的检测时间间隔

· 要查看检测的情况时，可点击“检测报告”按钮，弹出报告信息窗口，如图4.23。
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图4.23：网络情况检测、报告
4.3.7  输出设置

HT-DVR2000-RVSC远程视频综合监控中心可配合使用恒通视频解码卡实现远程画面的数据模拟输出上墙，也可再次输出到恒通视频采集卡（H1RT/H4RT/HRD4）在计算机显示器中显示。本功能仅支持前端恒通DVR2000视频主机视频。
点击控制面板的“输出设置”，弹出“视频输出设置”窗口。列表的左边显示连接通道，右边显示视频输出卡的通道，用户可自定义任一路视频通过输出卡任一通道输出如图4.24。
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图4.24:视频输出设置
4.3.8  报警手机

如已安装GSM设备并在“选项”设置中启用“报警时手机短消息通知”、选择COM、输入短消息中心号码、在控制面板选择“报警手机”，进入“报警手机群发设置”界面如图4.25。

在视频服务器列表中选择服务器，点击手机号码列表空白处输入手机号码，报警时自动群发手机短信息通知。
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图4.25：报警手机设置
4.3.9  断开所有

点击断开对所有视频服务器的连接。
4.3.10 报警音开关
报警时，远程监控中心通过声卡由音箱发出报警声提醒监控者。按下“报警音关”按钮，关闭报警音。由于关闭是针对所有通道，所以按下关闭钮之后请再按一下恢复报警音，下次报警才会再响报警音。

4.3.11 通道切换

在显示界面按“通道切换”，选择画面监视通道，选择双击显示编号，编号视频显示位置就与原画面监视通道视频显示互换。

4.3.12 组自动切换

按下按钮时，连接组将按“操作员设置”中的“组定义”设置的时间间隔自动切换显示各组视频。
4.3.13 回放

按下“回放”键，进入图4.26回放界面。
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图4.26：回放
远程视频综合监控中心的回放有两种形式，一种是“本地回放”，一种是“远程回放”。“本地回放”是回放远程视频综合监控中心对服务端视频远程录像文件；“远程回放”则是直接回放储存在远程服务端的共享录像文件。

· 本地回放：选择服务器、摄像机和日期，录像文件会出现在列表中，双击文件即可回放。

· 远程回放：首先应共享远程端服务器的Dsr-Video文件夹，选择“远程回访”，输入远程服务器IP，如本地回放选择录像文件。

· 另存录像文件：在录像文件列表重选择文件，点右键选择“另存为…”即可另存。

· 多路回放：多路回放包括4路同步回放和4路非同步回放（仅支持恒通DVR2000和部分视频主机）。
· 同步回放：选择“四同”进入回放界面，选择服务器、摄像机并按[image: image62.jpg]


添加列表，选择日期后出现文件列表，双击文件播放如图4.27。
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图4.27：4路同步播放

· 非同步回放：选择“四非同”进入回放界面后，逐一选择服务器、摄像机及时间回放。

· 定义回放组（仅支持恒通DVR2000视频主机）：为方便用户4路同步回放和管理，可在回放界面进行回放组定义设置和回放。点击“定义回放组”进入界面如图4.28。
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图4.28：定义回放组

新建组：点击“新建组”输入组名称或代号，按`“确定”增加定义组。

添加摄像机：选择组并点“新建通道”，选择服务器及摄像机并按“确定”添加摄像机。

· 定义组回放（仅支持恒通DVR2000视频主机）：点击“四同”进入回放界面，点击[image: image65.jpg]


，双击组并选择时间，即可进入文件列表，选择、双击、回放，如图4.29。
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图4.29:组回放

· 帧处理：回放界面帧处理如图4.30。（仅支持恒通DVR2000视频主机）
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图4.30：帧处理和图像属性

· 图像属性：回放时在帧处理中选择“SPP”进入图像属性调整界面调整视频图像的亮度、色度、饱和度等。

· 回放拍照：回放时点击[image: image69.jpg]


对视频拍照，画面停止，点[image: image70.jpg]


保存照片，点[image: image71.jpg]


转回视频状态，点播放控制器播放键继续播放视频。

4.3.14 桌面

HT-DVR2000-RVSC远程视频综合监控中心具有屏蔽WINDOWS系统桌面的功能，当用户不想关闭监控系统，又要退回桌面时，可按下该铵钮，然后按下快捷键：“WIN+D”即可快速回到WINDOWS桌面。

4.3.15 查看日志

对所有操作动作远程服务器和监控系统日志都会进行记录，因此，要查看本地系统或远程服务器系统有哪些操作员对系统进行了操作，只要查看“系统日志”，都有详细记录如图4.31，但远程服务器日志查看不支持恒通DVR2000以外的其他视频服务器。
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图4.31:日志查看

4.3.16 报警日志

对所有报警远程服务器和监控系统都会进行记录，因此，要查看本地系统或远程服务器系统的报警情况只要查看“报警日志”，都有详细记录，用户可查看每天的报警情况界面与图4.31一样，但远程服务器日志查看不支持恒通DVR2000以外的其他视频服务器。
4.3.17 配置备份/配置恢复

按下“配置备份”和“配置恢复”可直接对监控系统的设置进行备份及恢复。

为了方便用户的使用系统还提供脱机备份和恢复配置。

点击桌面图标进入界面，选择软件类型，选择源目录和目标目录即可进行脱机备份或恢复了，如图4.32。
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如图4.32：脱机备份

4.3.18系统信息

本软件的所有信息，有版本、公司信息和联系方式等。

4.3.19 右键菜单

进行视频监控时，右键点击任何通道，弹出下拉菜单，可对该通道进行一些设置和操作如图4.33。
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图4.33：右键菜单

· 服务器：切换连接当前服务器

· 摄像机：切换连接当前服务器的摄像机
· 重新连接：重新连接该通道视频
· 网络传送参数（仅支持恒通DVR2000视频主机）：网络传送参数中，有“音频发送阀值”和“视频分割大小”两个控制值，可控制音/视频发送数据包的大小，数值越大，相对的音视频质量越好，但会影响网络的带宽，造成网络的延迟，设置如图4.34。
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图4.34：网络传送参数

· 开始监听/开始发话：对所选择通道进行远程监听和发话。
· 开始所有通道发话：对所有的通道进行发话。
· 现场抓拍：选择现场抓拍，拍摄该通道图像并保存在C:\ Dsr-Video\Photo文件夹中。

· 视频屏蔽：视频监控通道如设置视频屏蔽时，请选择“视频屏蔽”，进入授权对话框，输入授权用户名和密码，即可解除屏蔽观看视频（仅支持恒通DVR2000）。
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图4.35：视频屏蔽

· 远程开灯/远程关灯：对所选择通道进行远程开、关灯控制（仅支持恒通DVR2000）。
· 远程开锁/远程关锁：对所选择通道进行远程开、关锁控制（仅支持恒通DVR2000）。
· 云台控制：对该通道前端连接的云台进行远程控制。选择“云台控制”进入云台控制窗口如图4.36；关闭云台控制时，再次选择“云台控制”，退出控制。点击控制窗口“连接”按钮可连接到云台，连接后按钮和字体高亮显示，并显示连接信息。连接后如COM口连接云台控制键盘，可用键盘进行控制，也可直接在控制窗口控制。

注意：连接云台前，必须在控制面板->操作员设置->服务器中，输入访PTZ用户名和密码。
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图4.36：云台控制
预置值设置和应用：预先设置云台位置并保存，需要时摄像机可马上回到该位置，具体如下：
1、选择预置值号。

2、调整摄像机到预定位置，点击“设置”按钮。

3、选择预置值号，点击“显示”，摄像机自动调整到预置位置。

4、预置值热键：界面提供四个热键，号码同预置值号码一致，点击热键再点“显示，自动调整摄像机到预置位置。

· 视频调节：选择“视频调节”，报警/信息栏中出现视频质量调节界面如图4.37所示，用户可选择相应的通道号，调节视频亮度、色度、对比度、饱和度，调整“后处理” （仅支持恒通DVR2000视频主机）再次优化前端传送过来的视频数据，提高图像显示的质量。数值越高，处理后的图像质量越好，但所消耗的CPU资源越多。
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图4.37:视频质量调节

· 服务器信息（仅支持恒通DVR2000视频主机）：按Ctrl+F显示服务器信息如图4.38, 再按Ctrl+F返回。
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图4.38：服务器信息

· 满屏显示：选择满屏显，整个监视画面满屏显示，在右键菜单中选择“正常显示”还原。

· 关注事件：接警或发生需要关注的事件时，选择“关注事件”进入界面如图4.39。

    可在“关注描述”中输入相关的关注内容，以备查询。输入后保存在关注服务器中。
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图4.39：关注信息

· 关注查询：选择“关注查询”进入查询界面如图4.40。按要求输入相关信息，关注信息将出现在列表中。

· 连接组：选择“连接组”进入连接组列表，选择连接组，对该组视频通道监控。

· 设置音量：调整通道对讲音量。

· 报警画面锁定：报警时锁定通道画面。

· 报警输出：报警时联动控制报警输出。

· 断开：断开该通道的的视频连接。
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图4.40：关注查询

第五章  附录

5.1   主要技术参数

	序号
	项目
	主要技术参数

	1
	说明书版本
	HT-DVR2000-RVSC-DS V1.0

	2
	服务器版本
	BS：V1.1.4.100716，数据更新服务器：1.0.12.0625，RVSC：3.1.12.0705

	3
	技术框架
	产品采用ASP.NET 2.0技术框架开发

	4
	开发环境
	Microsoft Visual Studio 2008， SQL Server 2000

	5
	数据库
	SQL Server 2000

	6
	版本控制
	Microsoft Visual SourceSafe

	7
	Web 服务器
	Windows Server 2003 Enterprise x64 Edition,，IIS 6.0

	8
	系统构架
	采用Web B/S 架构，ASP.NET 技术作为中间件，以SQL Server 2000作为后台数据库。系统为3 层体系结构：表示层位于客户端，相当于用户界面，即Internet Explore等Web 浏览器；应用层是系统核心部分，担当主要的应用处理任务，包括处理HTTP 请求以及与数据库服务器的连接和交互；数据层位于低层，以ADO.NET为接口，Microsoft SQL Server 为架构，主要处理应用层对数据的请求

	9
	硬件环境
	建立在广域网之上，不必是专门的网络硬件环境。有更强的适应范围，一般只要有操作系统和浏览器就可以使用

	10
	数据实时性
	可以实时看到各地区所有安防数据，方便快速决策。无需通过本地数据层层上传，节省了大量时间

	11
	数据一致性
	所有用户都使用同一个服务器，管理者可以很方便的维护及查看数据，更便于管理数据保持数据的一致性

	12
	易操作性
	配置界面直观，操作简便，配置操作不需要学习了解相关技术规范和软件结构，信息管理部门的技术人员可以根据说明书独立完成配置实施

	13
	维护和升级
	其应用程序都集中于总部服务器上，各应用结点并没有任何程序，服务器更新则全部应用程序更新，可以做到快速服务响应。如果出现问题也能快速及时的解决

	14
	身份验证
	采用ASP.NET提供的表单身份验证

	15
	系统信息
	发布公告信息对系统中用户集中展示，对系统中相关信息进行检索和搜索

	16
	角色授权
	基于角色的授权策略、对操作的访问根据调用方的角色成员身份加以保护，使用角色将用户区分为在应用程序内共享相同安全权限的用户组。将用户映射到角色，当用户有权执行所请求的操作时，程序使用固定身份访问资源，统一角色身份、设置系统角色权限

	17
	数据验证
	验证数据类型、过滤任何非法性输入，尤其是防止SQL 注入攻击。由于本系统基于内部局域网架构，故只采用了客户端java script脚本进行数据验证，既能达到安全性的要求又大大减轻了服务器的负担，节省了宝贵的网络资源

	18
	数据安全
	数据集中存放于数据库服务器，客户端不保存任何业务数据和数据库连接信息，也无需进行数据同步，所以这些安全问题也就自然不存在了

	29
	用户管理
	集中统一管理网络用户，分配网络用户权限，提供网络用户认证，用户注册、用户审核、权限设置

	20
	代理设置
	流媒体代理转发，保证视频流的有效传输，解决用户前端带宽不足或多用户并发访问问题。同时支持流转发路由功能。视频访问全部通过流媒体转发服务器进行转发，使得该视频服务器的视频服务只占用一个通道

	21
	多层转发
	多层流媒体转发，通过认证中心级联实现多级级联，采用流媒体分布式集群技术，有效地解决了大型联网监控系统中多用户并发访问的带宽和设备瓶颈问题

	22
	优先级控制
	访问优先级控制，给每个网络用户分配访问优先级，当多个用户涉及资源竞争时按优先级获得控制权，用户优先级共分5级，1级为最高。当控制权已被高优先级的用户获取，系统会给出提示，若控制权被低优先级的用户获取，低优先级的用户自动释放，同一优先级则先到先得，并保持预设的时间。当涉及视频访问连接数限制时，低优先级的用户自动释放

	23
	连接限制
	支持网络连接数限制，防止网络资源的无限使用、避免蜂拥连接现像、保证系统的有效运行

	24
	连接控制
	实时查看在线用户的连接信息，IP地址，主机名，连接目的地，连接时长，有权限的系统管理员还可以对可疑连接进行强行断开控制

	25
	时段控制
	通过时段控制登录系统, 每种角色都可设定一个有效使用系统的时段,用于控制用户可以登录系统的时间范围

	26
	安全管理
	支持系统管理MAC/IP地址过滤，防止在未经允许的电脑上登录系统，同时可以监控服务器的服务健康状态、当前在线用户数、用户连接状态等、当前被过滤或阻挡的网站访问信息、网络利用率等

	27
	流量控制
	自适应网络流量控制, 根据一定的策略，控制网络数据流量，在网络带宽不足的情况下，保证重要数据的传输

	28
	区域设置
	通过区域设置管理各区域各监控点视频主机和视频通道

	29
	主机管理
	集中各网点视频主机资料管理，如IP地址,主机类型,主机名称,主机资源情况等，自动获取视频主机通道名称，通道列表摄像机名称，设置视频主机安装时间管理、视频查看

	30
	远程设置
	远程直接对视频服务器全部系统参数进行配置，设备名称修改，网络配置，图像质量参数，制定录像计划，设置移动侦测，数据接口配置，报警输入和输出配置

	31
	操作日志
	详细记录网络用户的登录时间、注销时间、操作时间、操作的内容、访问的主机、访问的通道等

	32
	记录查询
	用户历史记录查看、查询，方便用户快速查询历史操作记录，快速返回事件现场，内容包含今天，昨天，最近一周，最近10次等连接信息

	33
	数据库备份
	数据库自动备份时间和周期设置

	34
	浏览监控
	按权限多画面显示、云台控制、录像、监听、发话、抓拍、放大、缩小、字幕叠加、录像存盘设置

	35
	录像回放
	远程视频主机录像文件下载后回放、直接回放远程视频主机录像文件

	36
	器材管理
	根据需要对安防器材分类、品牌、型号、安装时间、使用状况、保修期限、维修状况进行管理、统计、查询

	37
	录像回放
	远程视频主机录像文件下载后回放、直接回放远程视频主机录像文件

	38
	软件授权
	软件授权实行用户登录数量许可

	39
	二次开发
	支持系统的二次开发、功能扩充扩展和功能调整，使系统最大限度地适应实际业务的需要


5.2   产品问题报告表

	客户名称：

	公司名称：

	地址：

	联系电话：
	传真：

	Email：
	购买日期：

	分销商：

	产品名称：
	S/N：


问题描述：（请尽量详细描述所发生的问题，并把你所见的所有错误信息详细列出）

5.3   产品返修程序

1、联系客户服务部，报告故障现象，寻求技术支持。

2、确定产品故障后填写“问题报告表”，并尽量详细说明返修原因及故障现象，以减少维修时间。

3、小心包装好，并发送到维修部，另附上问题报告表。
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